
個人情報保護方針（プライバシーポリシー) 
 

本ジムは、会員様にご満足頂けるより良いサービスの開発、及びこれらの販売促進や採用など様々な目

的に、会員様からご提供頂いた個人情報を活用致しております。本ジムは個人情報の保護に関する法律

（以下「個人情報保護法」といいます）等を遵守するとともに、本指針に従い、個人情報の適切な管理・

保護に努めてまいります。 
 
１、個人情報の取得 
本ジムは、適法かつ公正な手段により取得した次の１～５の情報を取り扱います。また、情報の内容に

よっては個人情報に該当しない場合もありますが、当社は、お客さまの情報の取り扱いに十分配慮する

ものとします。 
（１）会員の氏名、年齢、性別、生年月日、住所、電話番号、勤務先、緊急連絡先、家族構成、メール

アドレス、顔写真 
（２）本ジムの利用に関して会員が使用する金融機関口座番号もしくはクレジットカード情報 
（３）運転免許証、パスポート、健康保険証等会員の身分を証明する書類の記載事項 
（４）本ジムが必要と認めた場合に、会員の運転免許証・パスポート等の証明書の提示を求めることに

より得た記載内容情報、または住民票等の内容を確認し記録すること、もしくは写しを取得する

ことにより得た記載内容情報 
（５）その他各種レッスン等の受講および参加に伴う必要記載事項 
 
２、個人情報利用の目的 
個人情報を以下の目的に利用いたします。 
（１）入会の手続きのため 
（２）当社サービスに関するお問い合わせや、資料のご請求にお応えするため 
（３）運営に関するご案内、各種キャンペーン・イベント等のダイレクトメールをお送りするため 
（４）法人会員の利用報告やお問い合わせにお応えするため 
（５）お取引等に関するご連絡の為 
（６）マーケティング調査・商品開発およびこれを目的とするアンケート依頼 
（７）業務の遂行に必要な範囲での業務委託（課外イベントや旅行催行の場合の宿泊施設・運送機関等

の提供する各種サービス手配、および各種商品発送の場合の個別配送等） 
（８）キャンペーン・モニター等への応募受付、お客さまへの連絡、プレゼント発送 
（９）施設内外における各種イベントの申込み受付・事務手続・お客さまへの連絡 
（10）お客様の施設利用時の安全管理のため 
 
３、第三者への提供、開示 
本ジムは、以下のいずれかに該当する場合を除き、お預かりした個人情報を第三者に提供いたしません。 
（１）会員から同意があった場合 
（２）上記２で掲げている利用目的の達成に必要な範囲内において外部委託した場合 



（３）法令に基づき提供を求められた場合 
（４）人の生命、身体または財産の保護のために必要な場合であって、会員の同意を得ることが困難で

ある場合 
（５）公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、会員の同

意を得ることが困難である場合 
（６）国または地方公共団体等が法令の定める事務をするうえで協力する必要がある場合であって、会

員の同意を得ることにより当該事務の遂行に支障を及ぼすおそれがある場合 
 
４、個人情報の正確性および安全性の確保 
個人情報の正確性及び安全性を確保するため、個人情報に関する安全政策を実施し、個人情報への不正

アクセスまたは個人情報の紛失、破壊、改ざん、および漏えいの予防ならびに是正に努めます。 
 
５、委託先の管理 
利用目的の実施に必要な範囲で、個人情報の取り扱いを外部に委託することがありますが、委託する場

合には本ジムが個人情報を適切に取り扱うと認める委託先を選定し、委託先に関する管理・監督を徹底

いたします。 
 
６、個人情報に関する開示・訂正等の請求への対応 
会員が次のことを希望される場合には、本ジムはご本人を確認させていただいたうえ、合理的期間なら

びに範囲において対応させていただきます。 
（１）会員がご自身の個人情報の開示を希望される場合 
（２）会員がご自身の個人情報の訂正、追加または削除を希望される場合。ただし、個人情報の内容が

事実と異なる場合に限ります。 
（３）会員がご自身の個人情報の利用停止または消去を希望される場合。ただし、利用停止に多額の費

用を要する場合および法令に基づき保有している個人情報については、お申し出に応じられない

場合があります。 
 
７、法令等の順守 
個人情報の取扱いにおいて、当該個人情報の保護に適用される法令及び関連するガイドライン・その他

の規範を順守します。 
 
１０、個人情報に関するお問い合わせ窓口 
『個人情報に関するお問い合わせ』は当社ホームページからお問い合わせください。 
 
11、個人情報の取扱いの改定 
 当社個人情報保護方針に重要な変更がある場合には、当社ホームページに掲示することにより告知い

たします。 


